
年度目标（2022)

项目编码及名称 [62290022D199478A354A6]公用经费 主管部门 [180]临夏回族自治州信访局

项目单位 [180001]临夏回族自治州信访局 年度资金总额 192000.00

资金用途 2022年公用经费

资金支出计划

（累计支出金额）

3月底 6月底 10月底 12月底

48000.00 96000.00 144000.00 192000.00

年度绩效目标

目标1 受理、接待人民群众向州委、州人民政府的来信、来访，搞好呈阅、办理、转交、催办工作;

目标2 参与对重大信访案件的调查、协调工作

目标3 组织开展州县(市)党政信访部门重点矛盾纠纷的排查化解，组织上级部门开展的专项性工作，并及时搞好督促催办工作

目标4 组织重要时期开展的信访全面工作及对越级上访的劝返和重点人员的稳控工作，开展信访信息化和对重大疑难问题的处置预案制定

一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述（指标内容）
指标值

指标确定依据 评（扣）分标准
符号 值 单位（文字描述）

产出指标

数量指标 基本支出预算执行率 基本支出预算执行率 = 100 % 按标准扣分

数量指标 预算资金到位率 预算资金到位率 = 100 % 按标准扣分

数量指标 “三公经费”下降 “三公经费”下降 = 100 % 按标准扣分

数量指标
公务卡结算额度占单
位运转经费比率

公务卡结算额度占单位运转经费
比率

＜ 30 %以上 按标准扣分

数量指标
办公设备、公务用车
购置、公务接待费

办公设备、公务用车购置、公务
接待费

＜ 10 %以上 按标准扣分

数量指标 政府采购情况 政府采购情况 ＜ 10 %以上 按标准扣分

数量指标 信访数量 信访数量 ＜ 400 件 按标准扣分

数量指标 来访人数 来访人数 ≤ 450 人 按标准扣分

质量指标 重点工作完成率 重点工作完成率 = 100 % 按标准扣分

质量指标 预算资金使用完成率 预算资金使用完成率 = 100 % 按标准扣分

质量指标 预算执行力度 预算执行力度 文字描述 持续加强 按标准扣分

质量指标 责任部门受理率 责任部门受理率 ≥ 99 % 按标准扣分

时效指标 财政预算、决算公开 财政预算、决算公开 文字描述 及时公开 按标准扣分

时效指标 各项费用支付进度 各项费用支付进度 文字描述 及时支付 按标准扣分

时效指标 重点工作开展及时性 重点工作开展及时性 文字描述 及时 按标准扣分

时效指标 信访事项及时受理率 信访事项及时受理率 ≥ 99 % 按标准扣分

成本指标 三公经费下降 三公经费下降 文字描述 下降 按标准扣分

成本指标 成本控制 成本控制 文字描述 控制 按标准扣分

效益指标

经济效益指标 上访人数 上访人数 文字描述 控制 按标准扣分

社会效益指标
突出矛盾攻坚化解信
访疑难案件

突出矛盾攻坚化解信访疑难案件 文字描述 有积极作用 按标准扣分

可持续影响指标 财务管理制度健全性 财务管理制度健全性 文字描述 健全 按标准扣分

可持续影响指标 政府采购规范性 政府采购规范性 文字描述 规范 按标准扣分

可持续影响指标
领导带头落实信访工
作长效机制

领导带头落实信访工作长效机制 文字描述 落实到位 按标准扣分

生态效益指标 加大法制宣传 加大法制宣传 文字描述 有所改进 按标准扣分

满意度指标
服务对象满意度
指标

服务对象满意度 服务对象满意度 文字描述 满意 按标准扣分


